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Informatii personale

Nume / Prenume

Adresa(e)
Telefon
E-mail(uri)

Nationalitate(-tati)
Anul nasterii
Sex

Experienta profesionala

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii si sectorul de
activitate

Ducman Anca-Alexandra ( cas. Diaconifa)

Romana
1983

Feminin

decembrie 2020 - prezent
International Sanctions Financial Crime Compliance Specialist 11

-Efectuarea de investigatii specifice procesului de screening: analizarea
detaliata a tranzactiilor financiare pentru a identifica potentiale riscuri de
incdlcare a sanctiunilor internationale prin intermediul sistemelor de
monitorizare avansate pentru a filtra si analiza tranzactiile care ar putea
implica entitati sau persoane aflate sub sanctiuni internationale;
-Monitorizarea tranzactiilor suspecte: urmadrirea continud a activitatilor
financiare care pot semnala comportamente neobisnuite sau suspecte.
Tranzactiile care ridica semne de intrebare sunt supuse unei investigatii
amanuntite pentru a determina daca acestea incalca sanctiunile impuse de
organizatiile internationale sau guvernele nationale.

-Aplicarea sanctiunilor internationale: implementarea masurilor necesare
pentru a bloca sau raporta astfel de tranzactii in conformitate cu normele si
reglementdrile in vigoare. Aceasta poate include inghetarea fondurilor,
notificarea autoritatilor competente sau alte actiuni legale si administrative
necesare pentru a asigura conformitatea.

ING HUBS ROMANIA
NFR & Compliance Hub Bucuresti
Calea Victoriei, 174 - 176, Bucuresti

Compliance / Bancar



Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitagi
principale

Numele si adresa
angajatorului

martie 2020 - decembrie 2020
AML Compliance Officer

-Implementarea normelor interne pentru transpunerea in aplicare a
cadrului normativ intern privind prevenirea spalarii banilor

-Identificarea si evaluarea riscurilor de conformitate asociate proceselor de
activitate

-Analiza operatiunilor suspecte identificate sau semnalate de departamente
conexe

BRD - Groupe Societe Generale BRD TOWER BUCURESTI
Bd. Ion Mihaleche, nr. 1-7, Sector 1, Bucuresti

Bancar

septembrie 2016 - februarie 2020
Partener Servicii Clienti

-Efectuarea de operatiuni cash si non-cash pentru clientii/non-clientii retail si
corporate;

-Promovarea si vanzarea produselor si serviciilor de tip non-credit ale bancii si
ale subsidiarelor acesteia, clientilor retail si corporate;

-Consultanta clientilor existenti sau potentiali privind categoriile de produse
aflate 1n portofoliu;

BCR SA - BANCA COMERCIALA ROMANA
GRUP 93 - SUCURSALA SECTOR 1 BUCURESTI

Bancar

iunie 2015 - august 2016
Legal Senior Supervisor

-Monitorizarea si organizarea echipei de Ofiteri Juridici Seniori;

-Raportare zilnica, sdaptamanala si lunarda catre creditori, colaboratori,
management, raportari privind ratele de succes;

-Stabilirea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea tuturor proceselor
juridice;

-Audit juridic pentru atingerea si cresterea eficientei atat a obiectivelor interne
cat si ale colaboratorilor din toatd tara prin trasarea de proceduri clare in
relatia stabilita;

-Comunicarea permanentda cu departamentele de raportare, financiar si de
plati;

-Elaborarea de actiuni de preventie si corectare a fluxului de recuperare a
creantelor aflate in portofoliu.

CREDITEXPRESS FINANCIAL SERVICES SRL BUCURESTI

Calea Serban Voda, nr. 133, Sector 4, Bucuresti


https://www.linkedin.com/title/legal-senior-supervisor?trk=mprofile_title

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitagi
principale

Numele si adresa
angajatorului

Recuperari Creante / Bancar

octombrie 2011- iunie 2015
Senior Legal Officer - Ofiter antifraudd Financiar-Bancard

-Organizarea, repartizarea, urmarirea, Intocmirea si instrumentarea dosarelor
in vederea recuperarii creantelor in procedura de executare silit3;

-Asigurarea comunicdrii, definitivarii si investirea cu formuld executorie a
sentintelor;

-Indeplinirea procedurilor judiciare necesare pentru punerea in executare
judiciard a hotararilor definitive siirevocabile;

-Mentinerea si dezvoltarea relatiilor cu executorii judecatoresti in functie de
obiectivele solicitate de parteneri prin coordonarea si finalizarea campaniilor
la nivel de proiecte;

-Asigurare consultanta clienti pentru demararea procedurii de executare silita
la nivelul unui pachet mare de dosare cesionate;

-Monitorizarea gradului de Indeplinire a obiectivelor lunare, trimestriale,
anuale;

-Reconcilierea si consultarea permanenta cu executorii si cu avocatii parteneri;
-Procesarea activitdtilor administrative;

-Asigurarea procedurilor pentru o colectare rapida si completd pentru toate
cazurile alocate;

-Evaluarea continua a noilor oportunitati de performanta, feedback si follow-
up;

-Reprezentarea intereselor Clientilor si ale companiei in procesul de colectare,
informarea privind abateri descoperite in activitatea cu partenerii si
minimizarea riscurilor aferente activitatilor intreprinse;

-Asigurarea inregistrarii si procesarii solicitarilor receptionate de la institutiile
publice (Judecatorii, Tribunale, Parchete, Politie, ANAF, Trezorerie);

CREDITEXPRESS FINANCIAL SERVICES SRL BUCURESTI
Calea Serban Voda, nr. 133, Sector 4, Bucuresti

Recuperari Creante / Bancar

mai 2008 - octombrie 2011

Functionar Administrativ Call Center si Asistent Departament
Juridic

-Intocmirea si instrumentarea dosarelor in vederea recuperirii creantelor prin
executare silitg;

-Asigurarea definitivarii si investirea cu formula executorie a sentintelor;
-Indeplinirea procedurilor necesare pentru punerea in executare judiciarid a
hotararilor definitive si irevocabile;

-Contactarea debitorilor In vederea recuperarii amiabile a creantelor din
portofoliu cesionat (BCR, UniCredit Bank) si a creantelor din contracte de
mandate.

CREDITEXPRESS FINANCIAL SERVICES SRL BUCURESTI
Calea Serban Voda, nr. 133, Sector 4, Bucuresti


https://www.linkedin.com/title/senior-legal-officer-anti-fraud-officer?trk=mprofile_title

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa

angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Recuperari Creante / Bancar

ianuarie 2008 - aprilie 2008
Real Estate Consultant/Broker

-Analiza si evaluarea proprietatilor;
-Studii de piata si de fezabilitate.

EUROMETROPOLA ESTATE SRL BUCURESTI
Strada Hatmanul Arbore, nr. 15-19, Sector 1, Bucuresti

Imobiliare

august 2007 - ianuarie 2008
Real Estate Broker

-Analiza si evaluarea proprietatilor;
-Studii de piatd si de fezabilitate;
-Solutii de finantare (prin partenerii bancari).

IMOBILIAR EXPERT GRUP SRL BUCURESTI
Bulevardul Dacia, nr. 99, Sector 1, Bucuresti

Imobiliare

octombrie 2006 - septembrie 2007
Profesor Limba Engleza

-Predarea Limbii Engleze

INTERNATIONAL HOUSE OF BUCHAREST
Strada Lanariei, nr. 93-95, Sector 4, Bucuresti

Educatie

septembrie 2004 - ianuarie 2007
Profesor Limba Engleza

Predarea Limbii Engleze
FLAVOS MEDIA CONSULT SRL BUCURESTI

Bulevardul Gheorghe Sincai, nr. 11, Sector 4, Bucuresti

Educatie




Educatie

Perioada

Calificarea/diploma obtinuta

Disciplinele principale
studiate/competentele
profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de
invatamant/furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea/diploma obtinuta

Disciplinele principale
studiate/competentele
profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de
invatamant/furnizorului de
formare

Perioada
Calificarea/diploma obtinuta

Disciplinele principale
studiate/competentele
profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de
invatamant/furnizorului de
formare

Aptitudini si competente
personale

2006 - 2008
Master in Comunicare de Afaceri in Limba Englezd

Leadership, Comunicare, Limbaje de Comunicare, Comunicare
inrerpersonald, Statistica, Etica In Afaceri

-Dezvoltarea cunostiintelor in domeniul comunicarii In afaceri si al relatiilor
economice internationale In limba engleza;

-Dezvoltarea bunelor practici in comunicarea orala si scrisa in limba engleza
in diverse medii de afaceri;

-Dezvoltarea tehnicilor de comunicare in mediul de afaceri intercultural, cu
accent pe tehnici de negociere, managementul crizelor, relatii publice,
marketing;

-Dezvoltarea capacitdtii analitice si de studiu individual in vederea
fundamentarii deciziilor n solutionarea de probleme de comunicare in
contexte reale;

-Obtinerea competentelor necesare ocuparii de posturi de executie si de
conducere in domeniul comunicarii In afaceri internationale;

-Extinderea capacititilor de selectionare si interpretare a informatiilor
esentiale dintr-o baza de date referitoare la mediul international.

ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI
FACULTATEA DE RELATII INTERNATIONALE

2002 - 2006

Licenta - Profesor Specializare Limba si Literatura Enlezd,
Limba si Literatura Spaniola

SECTIA: Engleza - Spaniola - Franceza

UNIVERSITATEA CRESTINA DIMITRIE CANTEMIR BUCURESTI
FACULTATEA DE LIMBI SI LITERATURI STRAINE

1998 - 2002
Diplomda de Bacalaureat
SECTIA: Engleza - Franceza

COLEGIUL NATIONAL ION MAIORESCU GIURGIU




Limba materna | Romana

Limbi straine cunoscute

Autoevaluare intelegere Vorbire Scriere
Nivel european (*) Ascultare Citire Participare | Discurs oral
la
conversatie
Engleza Cc2 Cc2 Cc2 C2 C2
Spaniola c1 c1 Cc1 B2 B2
Franceza B2 B2 B1 B1 B2

(*) Cadrului european comun de referintd pentru limbi

Competente si aptitudini de |Outlook & Microsoft Office - Word, Excel, PowerPoint
utilizare a calculatorului

Permis de conducere | Categoria B din 2007



http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/ro

